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PREMESSA
PRINCIPI GENERALI

Naturalia Tantum S.p.A. (di seguito anche “Naturalia Tantum” o la “Societa”), nel’ambito della
piu ampia politica aziendale e cultura etica e diresponsabilita sociale e sensibile all’esigenza di
assicurare condizioni di correttezza e ditrasparenza nella conduzione degli affari e delle attivita
aziendali, a tutela della Societa stessa e del Gruppo Naturalia Tantum (di seguito anche il
“Gruppo”), ha ritenuto opportuno analizzare e rafforzare tutti gli strumenti di controllo e di
Governance societaria gia adottati, procedendo all’'attuazione del Modello di organizzazione,

gestione e controllo, previsto dal D.lgs. n. 231/2001 (di seguito anche “Modello”).

Il presente documento, corredato di tutti i suoi Allegati, € stato adottato dal Consiglio di
Amministrazione di Naturalia Tantum S.p.A. con delibera del 31 luglio 2025, ai sensi del D.Igs.
231/2001.

Il Modello di Naturalia Tantum S.p.A., cosi come riportato nel presente documento, & da
intendersiadintegrazione e completamento del sistema dei controlliinterni, della Societa e del
Gruppo, gia esistente ed ha l'obiettivo di rappresentare il sistema di regole e principi
comportamentali che disciplinano I'attivita della Societa, nonché gli ulteriori elementi di
controllo di cui quest'ultima si &€ dotata al fine di prevenire i reati e gliilleciti amministrativi peri
quali trova applicazione il Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231 (di seguito il “Decreto” o il
“D.lgs. 231/2001"), nel rispetto della Governance aziendale e del sistema di attribuzione di

funzioni e dideleghe dipoteri.
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FINALITA DEL MODELLO

Con I'adozione del presente Modello, Naturalia Tantum si propone di perseguire le seguenti
principali finalita:

1 ribadire che ognicondottaillecita € assolutamente condannata dalla Societa, ancorché
ispirata ad un malinteso interesse sociale e ancorché la Societa non fosse
apparentemente in condizione di trarne vantaggio, in quanto contrarie, oltre che a
disposizioni normative, altresi alle norme e alle regole di condotta cui Naturalia Tantum si

ispira e a cui si attiene nella conduzione della propria attivita aziendale;

1 determinare in tutti coloro che operano in nome e per conto e comunque nell’interesse
0 avantaggio di Naturalia Tantum e, in particolare nelle “aree arischio 231”, ovvero nelle
aree in cui possono essere realizzate le fattispecie direato rilevanti ai sensi del Decreto,
la consapevolezza del dovere di conformarsi alle disposizioni ivi contenute e piu in

generale allaregolamentazione aziendale;

M1 informare i destinatari che la commissione anche tentata di un Reato - anche se
effettuata a vantaggio o nell’interesse della Societa - rappresenta una violazione del
Modello organizzativo e del Codice Etico in vigore e costituisce un illecito passibile di
sanzioni, sul piano penale ed amministrativo, non solo nei confrontidell’autore del Reato,
ma anche nei confronti della Societa, con la conseguente applicazione alla medesima

dellerelative sanzioni;

1 consentire alla Societa, grazie ad un sistema di protocolli di controllo e ad una costante
azione di monitoraggio sulla corretta attuazione di tale sistema di intervenire
tempestivamente per prevenire o contrastare la commissione dei reati rilevanti ai sensi

del Decreto.

Le previsioni contenute nel Modello sono state elaborate tenuto conto della vigente struttura
del Gruppo e delruolorivestito dalla Societa, quale Capogruppo, inlinea con'assetto di poteri

vigente edin conformita alla normativa applicabile.
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Naturalia Tantum S.p.A. esercita un’attivita diindirizzo e coordinamento nei confronti delle altre
societa del Gruppo, le quali operano nell’ambito della propria autonomia gestionale ed in

coerenza con gli obiettivi strategici del Gruppo.

Rispetto alle Societa del Gruppo, Naturalia Tantum S.p.A., nel rispetto del suo ruolo diindirizzo e
coordinamento, promuove I'adozione diun proprio Modello e lanomina del relativo Organismo
di Vigilanza da parte delle Societa controllate. [l Modello dovra essere predisposto in linea con
le prescrizioni del Decreto, in modo autonomo dalle singole Societa e tenendo conto delle

specificita organizzative, operative e di Business delle stesse.
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STRUTTURA DEL MODELLO

[Modello diNaturalia Tantum sicompone di una Parte Generale e diuna Parte Speciale.

La Parte Generale descrive i contenuti del Decreto, richiamando le fattispecie di reato che
determinano la responsabilita amministrativa in capo ad un ente, le possibili sanzioni e le
condizioni perl’esenzione dellaresponsabilita (Sezione prima), nonché la struttura organizzativa
e di Governance della Societa e le attivita svolte perla costruzione, diffusione e aggiornamento

del Modello (Sezione seconda).

La Parte Speciale contiene i Protocolli di decisione, cioe quell’insieme diregole e di principi di
controllo e di comportamento ritenuti idonei a governare le aree perle quali e stato rilevato un
rischio di potenziale commissione deireati presupposto della responsabilita amministrativa ex
D.lgs.231/2001.

Sonoinoltre parte integrante del Modello i seguenti documenti Allegati:
1. Elenco deireatie degliillecitiamministrativirilevanti ai sensidel D.lgs.231/01;

2. Codice EticodiGruppo.

DESTINATARI DEL MODELLO

Le regole contenute nel Modello siapplicano ai seguenti Destinatari:

a) tuttigliAmministratori,iprocuratorie coloro cherivestono funzionidirappresentanza, di
amministrazione o didirezione in Naturalia Tantum S.p.A., nonché coloro che esercitano

anche difattola gestione eil controllo della Societa;

b) tutti coloro che intrattengono con la Societa un rapporto di lavoro subordinato

(dipendenti);

c) tutti coloro che collaborano con la Societa in forza di un rapporto di lavoro
parasubordinato (collaboratori a progetto, prestatori di lavoro temporaneo, interinali,

stagisti, etc.).
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Dai Destinatari del Modello devono tenersi distinti coloro i quali - pur non formalmente inseriti
nell’organizzazione societaria - operano su mandato o per conto di Naturalia Tantum S.p.A.
nell’ambito dei processi e delle attivita “sensibili”, quali ad esempio soggetti appartenenti ad
altre societa del Gruppo Naturalia Tantum, i consulenti, i fornitori, i partners, i collaboratori in
genere, iquali, perl'attivita svolta, possono contribuire a far sorgere unaresponsabilita in capo
alla Societa (di seguito anche “Soggetti Terzi”). Relativamente alla attivita svolta dai Soggetti
Terzi, i contratti che ne regolano i rapporti devono prevedere specifiche clausole che

prescrivano I'impegno arispettare il Codice Etico di Gruppo ed il Modello della Societa.

PARTE GENERALE
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SEZIONEPRIMA

ILDECRETOLEGISLATIVO 8 GIUGNO 2001, N. 231

1. LARESPONSABILITA AMMINISTRATIVA DEGLIENTI

1.1 ILREGIME GIURIDICO DELLA RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA DEGLIENTI

Il Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231 (d’ora in avanti, “Decreto 231" o il “Decreto”) in
parziale attuazione dellalegge delega 29 settembre 2000, n. 300, disciplina - introducendola
per la prima volta nell’ordinamento giuridico nazionale - la responsabilita amministrativa delle
persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica per
alcunireaticommessinell’interesse di queste: a) dai cd. soggettiin posizione apicale, vale a dire
persone che rivestono funzioni dirappresentanza, diamministrazione o di direzione dell'ente o
di una sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale, nonché da persone
che esercitano, anche di fatto, la gestione ed il controllo dello stesso; b) dai cd. soggetti
sottoposti, ovvero persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti di cui

alla lettera a) (in sostanza, nel caso delle societa, i dipendentidell’ente).

La responsabilita da illecito penale € stata ampliata includendo, non solo la persona fisica che
ha materialmente commesso il fatto, ma anche gli enti che hanno tratto vantaggio dalla
commissione dell’illecito o nel cui interesse lillecito & stato commesso. Il “vantaggio” o
“interesse” rappresentano due distinti criteri di imputazione della responsabilita, potendo
I'ente essere responsabile per il sol fatto che l'illecito viene commesso nel suo interesse, a

prescindere dal conseguimento o meno diun concreto vantaggio.

La responsabilita amministrativa degli enti si applica alle categorie di reati espressamente
contemplate nel Decreto 231 e pud configurarsi anche in relazione a reati commessi all’estero,
purché per tali reati non proceda lo Stato del luogo in cui € stato commesso il fatto e sempre

che sussistano le particolari condizioni previste dal D.lgs. 231/2001.
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E previsto un articolato sistema sanzionatorio che muove dalle pit blande sanzioni pecuniarie,
peraltro sempre applicate in seguito alla condanna, fino alle piu pesanti sanzioniinterdittive, tra
cui I'interdizione dall’esercizio dell’attivita. E, altresi, sanzionata la commissione del delitto
tentato che non e giunto alla sua consumazione perché nonsi e verificatol'eventovoluto dalreo
o perché, per ragioni indipendenti dalla sua volonta, I'azione non & comunque giunta a

compimento.

Le sanzioni amministrative previste dal Decreto possono infatti essere applicate
esclusivamente dal Giudice penale, nel contesto garantistico del processo penale, solo se
sussistono tuttiirequisitioggettivi e soggettivifissatidallegislatore: lacommissione diunreato
nell'interesse o a vantaggio dell’ente (presupposto oggettivo), da parte di soggetti qualificati

(apicali o ad essi sottoposti) (presupposto soggettivo).
Laresponsabilita amministrativa in capo ad un ente consegue nei seguenti casi:

1 commissione di un Reato nel suo interesse, ossia ogniqualvolta la condotta illecita sia

postainessere conlintento anche non esclusivo di arrecare un beneficio all’ente;

1 lostesso tragga dalla condottaillecita un qualche vantaggio (economico o non), anche

indiretto, puravendo I'autore delreato agito senza il fine direcare un beneficio all’ente.

Al contrario, il vantaggio esclusivo dellagente (o di un terzo rispetto all’ente) esclude la
responsabilita dell’ente, versandosi in una situazione di assoluta e manifesta estraneita del

medesimo alla commissione delreato.

Ai fini dell’affermazione della responsabilita dell’ente, oltre all’esistenza dei richiamati requisiti
che consentono di collegare oggettivamente il reato all’ente, il legislatore impone inoltre
I'accertamento della colpevolezza dell’'ente. Siffatto requisito soggettivo siidentifica conuna
colpa da organizzazione, intesa come violazione di regole autoimposte dall’ente medesimo a

prevenire le specifiche ipotesidiReato.

1.2 | REATI CHE DETERMINANO LA RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA DELL’ENTE
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Le fattispecie direato suscettibili di configurare la responsabilita amministrativa della Societa
sono soltanto quelle espressamente indicate dal legislatore all'interno del Decreto che, al
momento dell’emanazione contemplava solo alcuni reati nei confronti della Pubblica
Amministrazione. Il legislatore, anche in applicazione di successive direttive comunitarie, ha nel
corso degli anni notevolmente ampliato il catalogo dei reati sottoposti all’applicazione del
Decreto, che oggi comprende, in particolare:

Reati contro la pubblica amministrazione (artt. 24 e 25);

a
b. Delittiinformatici e trattamento illecito di dati (art. 24-bis);

0

Delitti di criminalita organizzata (art. 24-ter);

Q

Reatiin materia di falsita in monete, in carte di pubblico credito ed in valori di bollo ed

in strumenti o segni diriconoscimento (art. 25-bis);

e. Reatiin materia diturbataliberta dell’industria e del commercio (art. 25-bis.1);
Reati societari inclusi i reati di corruzione tra privati ed istigazione alla corruzione fra
privati(art. 25-ter);

g. Reaticommessicon finalita di terrorismo o di eversione dell'ordine democratico (art.
25-quater);

h. Pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili (25-quater.1);

i. Reati contro la personalita individuale, intermediazione illecita e sfruttamento del
lavoro (art. 25-quinquies);

j. Reati ed illeciti amministrativi di manipolazione di mercato e abuso di informazioni
privilegiate (art. 25-sexies);

k. Omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime commessi con violazione delle
norme sulla tutela della salute e sicurezza sul lavoro (art. 25-septies);

|. Ricettazione, riciclaggio, impiego di denaro, beni o utilitd di provenienza illecita e
autoriciclaggio (art. 25-octies);

m. Delitti in materia di strumenti di pagamento diversi dai contanti e trasferimento

fraudolento di valori(art. 25-octies.l);

n. Delittiin materia di violazione del diritto d’autore (art. 25-novies);

14
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Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all’autorita
giudiziaria (art. 25-decies);

Reati ambientali (art. 25-undecies);

g. Impiego dicittadini di Paesi terziil cui soggiorno é irregolare (art. 25-duodecies);

X.

Reati dirazzismo e xenofobia (art. 25-terdecies);

Frode in competizioni sportive, esercizio abusivo di gioco o di scommessa e giochi
d’azzardo esercitati a mezzo diapparecchivietati(art.25- quaterdecies);

Reati tributari(art. 25-quinquiesdecies);

Reatiin materia di contrabbando (art. 25-sexiesdecies);

Delitti contro il patrimonio culturale (art. 25-septiesdecies);

Riciclaggio di beni culturali, devastazione e saccheggio di beni culturali e
paesaggistici(art 25-duodevicies);

Reati transnazionali (Legge 146/2006, art. 10).

Per il dettaglio delle singole fattispecie di reato per le quali € prevista la responsabilita

amministrativa ex Decreto, sirimanda al catalogo allegato presente Modello (Allegato 1).

1.3 LE SANZIONI APPLICABILI ALL’ENTE

Il Decreto stabilisce un articolato sistema di sanzioni amministrative nel caso in cui I’ente sia

responsabile perunreato commesso da un suo rappresentante.

Tale sistema prevede quattro specie di sanzioni, applicabiliin caso di condanna definitiva:

1
1

sanzioni pecuniarie;
sanzioniinterdittive;
confisca del profitto;

pubblicazione della sentenza.
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Le sanzioni pecuniarie vengono comminate in ogni caso di condanna definitiva. La
determinazione della misura della sanzione, a norma dell’art. 10 del Decreto, si basa su un
complesso sistema di quote. L'importo di una quota va da un minimo di €258,00
(duecentocinquantotto/00) ad un massimo di € 1.549,00
(millecinquecentoquarantanove/00). Per ogni specie di Reato il Decreto prevede

I'applicazione della sanzione pecuniaria fino aun determinato numero di quote.

La sanzione da irrogarsi in concreto viene stabilita dal giudice, sulla base dei criteri stabiliti
dall’art. 11 del Decreto ovvero, gravita del fatto, grado della responsabilita dell’ente, attivita
svoltadall’ente perdelimitare o attenuare le conseguenze delfatto e prevenire lacommissione

diulteriorireati, condizioni economiche e patrimoniali dell’ente.
Le sanzioniinterdittive consistono nelle seguenti misure:
1 interdizione dall'esercizio dell'attivita;

1 sospensione o revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali alla

commissione del Reato;

1 divieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le

prestazionidiun pubblico servizio;

1 esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e eventuale revoca di

quelli gia concessi;
1 divieto dipubblicizzare beni o servizi.
La durata delle sanzioniinterdittive non puo essere inferiore ai tre mesi, né eccedere i due anni.

L’applicazione di esse € prevista solo per alcuni dei Reati specificamente indicati nel Decreto
231.
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Condizione per la comminazione delle sanzioni interdittive ¢ il ricorrere di uno dei seguenti
presupposti: (a) che I'ente abbia tratto dal Reato un profitto dirilevante entita e, al contempo,
che il Reato sia stato commesso da un soggetto in posizione apicale o, se commesso da
soggetti sottoposti, che lacommissione del Reato sia stata agevolata da carenze del Modello

organizzativo; ovvero, in alternativa, (b) che vi sia statareiterazione del Reato.

Nella scelta della sanzione interdittiva applicabile il Giudice deve attenersi agli stessi criteri gia
visti sopra per le misure pecuniarie. In particolare, € richiesto che la sanzione interdittiva abbia
il carattere della specificita, ossia abbia ad oggetto la specifica attivita nel cui ambito € stato
commesso lillecito. Fra le varie misure interdittive, quella della sospensione dall’esercizio
dell’attivita non puo esser comminata se non quando l'irrogazione di ogni altra sanzione risulti

inadeguata. E anche possibile che pill sanzioniinterdittive vengano applicate congiuntamente.

Nei casi in cui sussistono i presupposti per comminare una sanzione interdittiva comportante
I'interruzione dell’attivita dell’ente, & previsto che il giudice possa, in luogo della sanzione
interdittiva, disporre che I'attivita dell’ente continui sotto la guida di un commissario per un

periodo parialla durata della sanzione che sarebbe stata inflitta, ove:

1 I'ente svolga un pubblico servizio o un servizio di pubblica necessita la cui interruzione
puod comportare un grave pregiudizio perla collettivita;

1 ovvero se linterruzione dell'attivita, date le dimensioni dell’'ente e le condizioni
economiche del territorio sul quale si trova, pu® avere rilevanti ripercussioni

sull’occupazione.

Le misure interdittive sono, inlinea di principio, temporanee. Tuttavia, nel casoin cuiuna stessa
persona giuridica venga condannata per almeno tre volte nei sette anni successivi
all'interdizione temporanea dall’attivita, e se ha tratto dal reato un profitto dirilevante entita, il

Decreto prevede la sanzione dell’interdizione definitiva dall’esercizio dell’ attivita.
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La confiscadel prezzo o del profitto del Reato € sempre dispostain caso dicondanna. Quando
non € possibile eseguire la confisca deibeni che hanno costituitoil prezzo o il profitto delreato,
la stessa puo avere ad oggetto somme di danaro, beni o altre utilita di valore equivalente (c.d.

“confisca perequivalente”).

La pubblicazione della sentenza di condanna in uno o piu giornali indicati dal giudice a spese
dell’ente condannato puo esser disposta dal giudice nei casiin cui viene irrogata una sanzione

interdittiva.

Durante le more del procedimento penale, su richiesta del pubblico ministero, il giudice puo
disporre alcune delle misure interdittive descritte sopra in via cautelare. Cio € possibile in
presenza di graviindizi circa la sussistenza della responsabilita dell'ente e difondati e specifici
elementi che fanno ritenere concreto il pericolo che vengano commessi illeciti della stessa
indole di quello percuisiprocede. Le misure cautelarinon possono avere durata superiore aun
anno. Anche in sede cautelare & possibile che in luogo delle sanzioni interdittive si dispongalil
commissariamento dell’ente per tutto il tempo della durata della sanzione che sarebbe stata

applicata.

1.4 L’ESENZIONE DALLA RESPONSABILITA: IL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E

CONTROLLO

Il Decreto espressamente prevede, agli artt. 6 e 7, I'esenzione dalla responsabilita
amministrativa qualora I'Ente si sia dotato di effettivi ed efficaci modelli di organizzazione e di
gestione idonei a prevenire reati della specie di quello verificatosi. L’adeguata organizzazione
rappresenta pertanto il solo strumento in grado di negare la “colpa” dellente e,

conseguentemente, diescludere I'applicazione delle sanzioni a carico dello stesso.

Precisamente, unavolta accertato che un soggettoin posizione apicale hacommessounreato
nell’interesse o a vantaggio dell’ente, I'ente non rispondera per I'operato del soggetto in

posizione apicale solo se riuscira a dimostrare che gia prima dellacommissione del Reato:
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a) aveva adottato ed efficacemente attuato un Modello Organizzativo idoneo a prevenire
la commissione direati della specie diquello commesso;

b) era stato istituito all'interno dell’ente un organismo dotato di poteri di iniziativa e
controllo (il cd. Organismo di Vigilanza) incaricato di vigilare sul funzionamento e
I'osservanza del Modello e di curarne 'aggiornamento;

c) le persone che hanno commesso il Reato hanno eluso fraudolentemente il Modello di
organizzazione e gestione;

d) nonvie stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dell’organismo di cui alla lettera

b).

Nel caso di commissione del Reato ad opera di un soggetto sottoposto, la responsabilita
dell’ente sussiste se la commissione del Reato € stata resa possibile dall'inosservanza degli
obblighi di direzione e vigilanza. Secondo l'art. 5 del Decreto 231, non vi € inosservanza degli
obblighi di direzione e vigilanza se I'Ente, prima della commissione del fatto, ha adottato ed

efficacemente attuato il Modello di organizzazione, gestione e controllo.

L’onere probatorio della dimostrazione della mancata adozione del Modello organizzativo,
tuttavia, diversamente dal caso del reato commesso dai soggetti in posizione apicale, ricade

sull’accusa.

Fulcro della disciplina della responsabilita amministrativa degli enti & costituito dalle previsioni
relative ai Modelli di organizzazione, gestione e controllo, la cui adozione non costituisce un

obbligo per gli Enti, bensiuna mera facolta.

L’adozione ed effettiva attuazione di un Modello organizzativo il cui contenuto corrisponda a
quello richiesto dal Decreto costituisce, infatti, la circostanza oggettiva che, congiuntamente
alle altre circostanze, permette diescludere la sussistenza della colpa organizzativa dell’ente, e,

diconseguenza, laresponsabilita di questo in caso direati commessi dai suoi esponenti.
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Ai Modelli organizzativiil sistema del Decreto attribuisce molteplici funzioni. Essi, se approntati
prima della commissione del Reato, comportano la esenzione da responsabilita della persona
giuridica; se adottatiin seguito alla commissione del Reato (purché prima della dichiarazione di
apertura del dibattimento di primo grado), possono determinare una riduzione della sanzione
pecuniaria € I'esclusione delle sanzioniinterdittive; se adottatiin seguito all'applicazione diuna

misura cautelare, possono comportarne la sospensione anorma dell’art. 49 del Decreto.

Quanto all'efficacia del Modello, il legislatore, all’art. 6, commma 2, del Decreto, statuisce chell

Modello deve soddisfare le seguenti esigenze:

a) individuare le attivita nel cui ambito esiste la possibilita che vengano commessi i reati
previsti dal Decreto;

b) prevedere specifici protocolli diretti a programmare la formazione e I'attuazione delle
decisionidell’enteinrelazione aireati da prevenire;

c) individuare le modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire la
commissione dei Reati;

d) prevedere obblighi diinformazione nei confronti dell’organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e 'osservanza del Modello;

e) introdurre un sistema disciplinare interno idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle

misure indicate nel modello.

La caratteristica dell'effettivita del Modello & invece legata alla sua efficace attuazione che, a

normadell’art. 7, comma 4, Decreto, richiede:

a) una verifica periodica e I'eventuale modifica dello stesso quando sono scoperte
significative violazioni delle prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti

nell’organizzazione o nell’attivita (aggiornamento del Modello);

b) unsistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nel

Modello.
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2.FONTIPERLA COSTRUZIONE DEL MODELLO: LINEE GUIDA DI CONFINDUSTRIA

L’art. 6, comma 3 del Decreto 231 stabilisce che i modelli organizzativi possono esser adottati
sulla base di codicidicomportamento (o linee guida) redatti dalle associazioni rappresentative
di categoria e approvati dal Ministero della Giustizia. Nel mese di giugno 2021, Confindustria ha
aggiornato il testo delle proprie “Linee Guida per la costruzione dei modelli di organizzazione,
gestione e controllo exD.lgs. 231/01”, gia aggiornato il 31marzo 2014 e pubblicato perla prima
volta il 7 marzo 2002.(ndr: Le Linee Guida di Confindustria per la costruzione dei Modelli di
Organizzazione, Gestione e Controllo exD.lgs. 231/01sono state pubblicate perla primavoltail
7 marzo 2002 e successivamente il 24 maggio 2004, il 31 marzo 2008, il 23 luglio 2014 e, piu
recentemente il 25 giugno 2021. Gli aggiornamenti si sono ritenuti necessari anche alla luce
delle continue modifiche apportate dal Legislatore italiano alle fattispecie direato rilevanti ex
D.lgs. 231/2001)

Come previsto dallo stesso D.Igs. n. 231/2001 (art. 6, co. 3), il documento € stato sottoposto al
vaglio del Ministero della Giustizia che lo scorso 1° luglio 2021 ne ha comunicato I'approvazione

definitiva.

Le Linee Guida di Confindustria individuano uno schema fondato sui processi di Risk

Management e Risk Assessment che puo essere in sintesi cosiriepilogato:

1 individuazione delle aree dirischio, volta a verificare in quale area/settore aziendale sia

possibile larealizzazione degli eventi pregiudizievoli previstidal D.lgs. 231/2007;

1 predisposizione di un sistema di controllo in grado di prevenire i rischi attraverso
I'adozione di appositi protocolli. Le componenti piu rilevanti del sistema di controllo
ideato da Confindustria sono:

o CodiceEticodi Gruppo;

0 sistema organizzativo;

o procedure manualiedinformatiche;
0 poteriautorizzativie difirma;

o sistemidicontrollo digestione;
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0 comunicazione al personale e suaformazione.

Le componenti del sistema di controllo devono essere uniformate ai seguenti principi:

1
1

f

verificabilita, documentabilita, coerenza e congruenza di ogni operazione;

applicazione del principio di separazione delle funzioni, secondo il quale nessuno puo

gestire in autonomia unintero processo;
documentazione dei controlli;

previsione di un adeguato sistema sanzionatorio per la violazione delle norme etiche,

comportamentali, dei controlli e delle procedure previste dal Modello;

obblighi diinformazione da parte dell’Organismo di Vigilanza.

Per la predisposizione del proprio Modello, Naturalia Tantum S.p.A. ha quindi espressamente

tenuto conto:

)l

delle disposizionidel D.lgs. 231/2001, dellarelazione ministeriale accompagnatoria e del
decreto ministeriale 26 giugno 2003 n. 201 recante il regolamento di esecuzione del
D.Igs. 231/2001;

delle Linee guida predisposte da Confindustria;

della dottrina e della giurisprudenza formatesi sino ad oggi.

3.LADISCIPLINAIN MATERIA DIWHISTLEBLOWING

Il decreto legislativo 10 marzo 2023, n. 24 - di recepimento nel nostro Paese della Direttiva (UE)
2019/1937 - ha introdotto nuove disposizioni in materia di Whistleblowing, prevedendo
l'introduzione di canali interni alle aziende per la segnalazione delle violazioni di disposizioni
normative nazionali o dell’Unione Europea che ledono linteresse pubblico o lintegrita
dellamministrazione pubblica o degli enti privati, nonché violazioni del presente Modello
Organizzativo (a determinate condizioni, previste nel Decreto, i segnalanti possono poi avvalersi

dei canalidisegnalazione “esterni”, allANAC, nonché procedere ad una divulgazione pubblica).

22

NaturaliaTantum S.p.A.
Corso ltalia 22 - 20122 Milano (M) P.l.e C.F.08301540962 Tel.+39 039530 0517 www.naturaliatantum.com

info@naturaliatantum.com



AN

NATURALIA The Innovative Green Hub

TANTUM For Beauty & Wellbeing
N’

Al fine di dare attuazione alla disciplina del D.Igs. 24/2023, il Gruppo ha adottato una procedura
per la ricezione e la gestione delle segnalazioni (“"Regolamento Whistleblowing” o anche
“Procedura Whistleblowing” o “Procedura”) da parte deipropridipendenti, exdipendentie ditutti
gli stakeholder interessati. La procedura costituisce parte integrante del presente Modello e

disciplinail processo diinvio, ricezione, analisi e gestione delle segnalazioni.
Inparticolare, la Procedura Whistleblowing:

1 prevede canali di segnalazione che consentono a chiunque di presentare denunce
riguardantiinformazionisuviolazionidileggi(comprese disposizioninormative europee),
del presente Modello, del Codice Etico e delle policy e procedure della Societa e del

Gruppo;

1 garantisce, anche tramite il ricorso a strumentidi crittografia, lariservatezza dell'identita
del segnalante, di coloro che sono coinvolti nella segnalazione, nonché del contenuto

della segnalazione stessa e dellarelativa documentazione;

1 contempla misure di protezione avverso eventuali ritorsioni in favore degli autori della
segnalazione, della divulgazione pubblica o della denuncia all’autorita giudiziaria o
contabile, nonché per gli altri soggetti specificamente individuati dal D.Igs. n. 24/2023

(ad esempio colleghi);

1 vieta il compimento di ogni forma di ritorsione a danno della persona che effettua una
segnalazione, una divulgazione pubblica o una denuncia all’autorita giudiziaria o
contabile, nonché degli altri soggetti specificamente individuati dal D.lgs. n. 24/2023

(ad esempio, aifacilitatori, ai colleghiecc.).
La gestione delle segnalazioni & affidata al Responsabile Risorse Umane di Gruppo.

Le segnalazioni, anche informa anonima, possono essere trasmesse:

1 attraverso la piattaforma di cuiil Gruppo si & dotato e che & disponibile al seguente link:

https://naturaliatantum.cpkeeper.online/keeper/available-configuration-links;
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1 a mezzo posta elettronica, indirizzata al seguente indirizzo  mail:

segnalazioni@naturaliatantum.com;
1 a mezzo posta ordinaria, indirizzata al Responsabile Risorse Umane di NATURALIA
TANTUM S.p.A. Riservata Personale, Viale delle Industrie 8 - Bernareggio (MB) Italia.

E inoltre possibile richiedere, tramite i canali di cui sopra, un appuntamento di persona con |l
Soggetto Gestore delle segnalazioni.

Siinvitano tuttigliinteressatia consultare la Procedura Whistleblowing del Gruppo Naturalia Tantum
presso i locali aziendali e/o presso l'apposita sezione del sito internet di ciascuna Societa

controllata.
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SEZIONESECONDA

ILCONTENUTO DEL MODELLO DINATURALIATANTUMS.P.A.

1. ADOZIONEDEL MODELLO

1.1L’ATTIVITA ELA STRUTTURA ORGANIZZATIVA DINATURALIATANTUMS.P.A.

NaturaliaTantum S.p.A., aisensidell’Art. 2497 c.c., svolge attivita didirezione e coordinamento
verso le altre societa del Gruppo Naturalia Tantum, precisamente: San.Eco.Vit S.r.l., Harbor
S.p.A., EffegiLab S.r.l.

[l Gruppo Naturalia Tantum commercializza cosmetici e integratori alimentaria base naturale ed
ecosostenibili, prodotti e sviluppati peril tramite delle societa che fanno parte del Gruppo.

La Societa, nel corso degli anni, ha maturato un’expertise significativa nella cosmesinaturale e
nell’'integrazione funzionale in Italia e nelmondo.

Grazie alla sua importante e capillare presenza sul mercato italiano ed estero e alle numerose
sinergie con aziende specializzate inricerca e sviluppo di prodotti eco-compatibili, la Societa

e in grado di sviluppare e garantire ai suoi clienti prodotti di assoluta qualita e performance.

La Societa ha privilegiato il sistema di Corporate Governance tradizionale che sifonda su:

1 unorganoamministrativo - il Consiglio diAmministrazione - nominato dall'’Assemblea dei
Soci, cui spettano tutti i poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione per il
raggiungimento dello scopo sociale, esclusi i poteri che la legge riserva all’Assemblea
dei Soci. La firma e la rappresentanza della Societa di fronte ai terzi ed in giudizio
spettano al Presidente del Consiglio di Amministrazione e, nell’lambito delle cariche
conferite, all Amministratore Delegato. Il Presidente del Consiglio di Amministrazione ha
facolta dinominare e revocare avvocatie procuratorialle liti, nonché procuratori speciali

per singolinegozi o categorie dinegozi, neilimiti dei suoi poteri e/o di quelli delegati.
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1 UnCollegiosindacale, che, aisensidell’Art. 2403 C.c., vigila sull’osservanza della Legge
e dello Statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione ed in particolare
sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile.
L’Assemblea dei Soci ha affidato ad una Societa di Revisione, 'incarico di revisione legale dei
contidella Societa.
Siprecisa che la Societa eroga alcuni servizi alle altre societa del Gruppo sulla base di contratti

di prestazioni di serviziinfragruppo.
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1.2 1 PRINCIPIISPIRATORI DEL MODELLO

Il presente Modello € stato predisposto nelrispetto delle peculiarita dell’attivita della Societa e
della sua struttura organizzativa e, pertanto, perfeziona ed integra gli specifici strumenti gia
esistenti e diretti a programmare la formazione e I'attuazione delle decisioni aziendali e ad

effettuare i controlli sulle attivita aziendali, e specificamente i seguenti:
1 Strumentidi Governance;

1 Sistema dicontrollointerno.

1.2.1 GLISTRUMENTIDI GOVERNANCE

Nella costruzione del Modello di Naturalia Tantum si € tenuto conto degli strumenti di governo
dell’organizzazione della Societa che ne garantiscono il funzionamento, che possono essere

coslriassunti:

1 Statuto - che, in conformita con le disposizioni di legge vigenti, contempla diverse
previsioni relative al governo societario volte ad assicurare il corretto svolgimento

dell’attivita di gestione;

1 sistema delle deleghe e delle procure- che stabilisce i poteri per rappresentare o

impegnare la societa;
1 contrattidiprestazione infragruppo;

1 setdiProcedureepoliciesadottate alivellodi Gruppo volte adisciplinare lo svolgimento

dei principali processi aziendali.

Le regole, le procedure e i principi contenuti nella documentazione sopra elencata, pur non

essendoriportati dettagliatamente nel presente Modello:

1 costituiscono un prezioso strumento a presidio di comportamenti illeciti in generale,

inclusi quellidicuial D.lgs. 231/200T7,
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1 devono ritenersi parte integrante del piu ampio sistema di organizzazione, gestione e
controllo che il Modello intende governare e, in quanto tali, devono essere rispettati da

tuttii soggetti destinatariinrelazione al tipo dirapporto in essere conla Societa.

1.2.2 ILSISTEMADICONTROLLO INTERNO

Il sistema di controllo interno di Naturalia Tantum € un insieme di attivita, prassi consolidate,
procedure, regole comportamentali e strutture organizzative, adottato sia alivello locale che di
Gruppo, che, attraverso la costante attivita di presidio deirischidella Societa da parte di tutti gli

attori coinvolti, mira ad una conduzione sana, corretta, trasparente del Business.
Questo sistema diregole e controlli coinvolge diversi attori aziendali:

1 il Consiglio di Amministrazione (ente diindirizzo), che definisce le linee guida e la visione

delfunzionamento globale del Sistema di Controllo Interno;

1 il Collegio sindacale e la societa di Revisione, che vigilano sul’adeguatezza delle
direttive impartite dagli organi di indirizzo, sulla loro conformita a leggi e regolamenti e
sulla loro effettiva applicazione. Questi enti forniscono l'assurance complessiva sul
disegno e il funzionamento del Sistema di Controllo Interno attraverso valutazioni

indipendenti, peririspettiviambiti di competenza;

1 tuttii soggetti o le funzioni che definiscono e gestiscono i controlli cosiddetti di linea,
insiti nei processi operativi, ovvero quei controlli procedurali, informatici, finanziari,
comportamentali, svolti sia da chi mette in atto una determinata attivita, sia da chine ha
la responsabilita di supervisione, che richiedono competenze specifiche del business,
deirischie/o delle normative pertinenti.

| principaliobiettividel sistema dei controlliinterni della Societa sisostanziano nel garantire con
ragionevole sicurezza ilraggiungimento di obiettivi strategici, operativi, d’'informazione interna
e verso il mercato e di conformita alle leggi e regolamenti applicabili.

Alla base di questi obiettivivisono i seguenti principi generali:
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1 ognioperazione, transazione, azione deve essere verificabile, documentata, coerente e
congrua: per ciascuna operazione, vi deve essere un adeguato supporto documentale
che consenta di poter procedere, in ogni momento, all’'effettuazione di controlli che
attestino le caratteristiche e le motivazioni dell’operazione ed individuino chi ha
autorizzato, effettuato, reqistrato e verificato I'operazione stessa. Al fine di ridurre al
minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso non
autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle norme dilegge, sono

adottate misure disicurezza adeguate;

1 nessuno puod gestire in autonomia un intero processo: I'osservanza di tale principio &
garantito dall’'applicazione del principio di separazione delle funzioni e dei compiti
applicato all'interno della Societa, in base al quale persone e funzioni diverse hanno la
responsabilita diautorizzare un’operazione, di contabilizzarla, diattuare 'operazione e/o
dicontrollarla. Inoltre, anessuno sono attribuiti poteriillimitati, i poterie le responsabilita
sono definiti e diffusi all'interno della Societa, i poteri autorizzativi e di firma sono

coerenticon le responsabilita organizzative;

1 il sistema di controllo deve poter documentare I'effettuazione dei controlli, anche di

supervisione.

1.3 LA COSTRUZIONE DEL MODELLO

La scelta del Consiglio di Amministrazione di Naturalia Tantum di dotarsi di un Modello si
inserisce nella piu ampia politica d'impresa della Societa e del Gruppo a cui appartiene, che si
esplicita in interventi ed iniziative volte alla gestione trasparente e corretta della Societa, al
rispetto delle norme giuridiche vigenti e dei fondamentali principi di etica degli affari nel

perseguimento dell’'oggetto sociale.
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La “costruzione” del presente Modello ha preso I'avvio dall’analisi del sistema di Governance,
della struttura organizzativa e di tutti i principi ispiratori poc’anzi enucleati ed ha tenuto in
espressa considerazione le indicazioni ad oggi rilevate dalla giurisprudenza e dai
pronunciamenti anche provvisori dell’Autorita Giudiziaria, unitamente a quelle espresse dalle

Associazioni di Categoria (tipicamente Linee Guida Confindustria).

Il processo di costruzione del Modello si € dunque sviluppato in diverse fasi, basate sul rispetto

dei principidi tracciabilita e verificabilita delle attivita svolte.

Il punto di partenza & stato I'individuazione della mappa delle aree a rischio 231 ovvero delle
attivita svolte dalla Societa nel cuiambito possono essere commessiireati (cfr. infrapar.1.3.1),

secondo quanto espressamente previsto dall’art. 6, c. 2, lett. a) del Decreto.

Si e quindi provveduto alla rilevazione e valutazione del sistema di controllo interno a presidio
dei rischi individuati e all’adozione di un Codice Etico di Gruppo e di specifici Protocolli,
finalizzati a governare i profili di rischio enucleati a seguito dell’attivita di mappatura delle
attivita societarie (cfr. paragrafo 1.3.2), secondo quanto richiesto dall’art. 6 c. 2 lett. b) del

Decreto.

In conformita a quanto richiesto dagli artt. 6 c. 2 lett. d) e lett. ) del Decreto, si € provveduto
quindi:
1 a definire le caratteristiche, i ruoli e i compiti dell’Organismo di Vigilanza (cosi come

riportato nel successivo par. 2), espressamente preposto al presidio dell’effettiva

applicazione del Modello ed alla sua verifica in termini di adeguatezza ed efficacia;

1 adelineare un apparato sanzionatorio (riportato nel successivo par. 3) avverso a tutte le

violazioni al Modello;

1 a definire le modalita di diffusione del Modello e di relativa formazione del personale

(cosicome indicato nel successivo par. 4);

1 adefinirele modalita diaggiornamento delModello stesso (riportato nel successivo par.
5).
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1.3.1 LAMAPPADELLE AREEARISCHIO 23]

[ Modello di Naturalia Tantum si basa sulla individuazione della c.d. Mappa delle aree arischio
231, ovverosia delle attivita nel cui ambito possono essere commessi i reati, secondo quanto

espressamente previsto dall’art. 6, c. ll, lett. a) del Decreto.

Lamappatura delle aree arischio 231 & stata realizzata valutando gli specifici ambiti operativie
la struttura organizzativa della Societa, con riferimento ai rischi di reato in concreto

prospettabili.

La metodologia seguita ha visto il coinvolgimento di un gruppo di lavoro integrato composto
da professionisti esterni - con competenze di Risk Management e controllo interno - e risorse

interne della Societa.

Diseguito sono esposte le metodologie seguite e criteri adottati nelle varie fasi.

| fase:raccolta e analisi ditutta la documentazione rilevante

Propedeutica all'individuazione delle attivita a rischio € stata I'analisi documentale: si &
innanzitutto proceduto araccogliere ladocumentazione ufficiale rilevante e disponibile, al fine

dimeglio comprendere I'attivita della Societa e identificare le aree aziendali oggetto d’analisi.
Atitolo esemplificativo e non esaustivo e stata analizzata la seguente documentazione:

1 Sistema dideleghe e procure.

1 Organigramma;

1 Codice Etico di Gruppo;

1 Policy e procedure localie di Gruppo;

1 Contrattidiservice infragruppo.

Il fase: Risk Assessment e gap analysis
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Scopo della fase in oggetto e stata la preventiva identificazione dei processi ed attivita
aziendali e quindi l'individuazione delle aree a rischio ovvero delle aree aziendali nel cui ambito

pPOSSONO essere commessiireati.
Le attivita aziendali sono quindi state suddivise nei seguenti processi di riferimento:

1 Commerciale

1 Procurement

1 Amministrazione, finanza, fiscalita e contabilita

1 Legale, contenzioso e affari societari

1 HumanResources

1 Marketing & Comunicazione

1 Information Technology

1 HSE
A fronte di tale classificazione, sono stati quindi identificati i referenti della Societa con una
conoscenza approfondita dei citati processi aziendali e dei meccanismi di controllo esistenti.
Cli stessi sono stati poi intervistati dal gruppo di lavoro al fine di costruire un Modello il piu
possibile aderente agli specificiambiti operativi e alla struttura organizzativa della Societa, con
riferimento airischidireato in concreto prospettabili.
Le interviste, infatti, finalizzate altresi ad avviare il processo di sensibilizzazione rispetto (i) alle
previsioni di cui al Decreto, alle attivita di adeguamento della Societa al predetto Decreto e (ii)
allimportanza del rispetto delle regole interne adottate dalla Societa per la prevenzione dei
reati, sono state condotte conl’obiettivo diindividuare i processi e le attivita potenzialmente a

rischio dicommissione deireati previsti dal Decreto nonchéipresidi gia esistenti attia mitigare

i predettirischi.
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E stata cosieffettuataunamappatura dituttii processi della Societa e delle relative attivita, con
evidenza delle strutture della Societa e del Gruppo a vario titolo coinvolte. Per ogni attivita €
stato quindi evidenziato il profilo di rischio attraverso l'indicazione dei potenziali reati
associabilie 'esemplificazione delle possibilimodalita direalizzazione deireati stessi. | risultati
ditale attivita sono stati formalizzati in specifico documento denominato “Mappa delle aree a
rischio 231" che rimane a disposizione dell’Organismo di Vigilanza per I'attivita istituzionale ad

esso demandata.

E importante evidenziare che la Mappa delle attivita a rischio 231 fotografa la situazione
esistente alla data di redazione del presente Modello. L'evolvere delle attivita aziendali
richiedera il necessario aggiornamento della mappatura, al fine di ricomprendere gli eventuali

rischi associabili alle nuove attivita.

Conformemente a quanto previsto dall’art. 6, comma 2, lett. a) del Decreto, siriportano le aree
di attivita aziendaliindividuate come arischio ai sensidel D.Igs. 231/2001, ovvero nel cuiambito
potrebbero verificarsi le condizioni, gli strumenti e/o i mezzi per la commissione delle

fattispecie diReato previste dal Decreto.
In particolare, sono state identificate le seguenti aree arischio 231:
1 Gestione delle attivita commerciali
1 Rapportiinfragruppo
1 Gestione degliomaggi
1 Adempimenti, comunicazioni e istanze versolaP.A.
1 Gestione ed utilizzo dei sistemiinformativi
1 Approvvigionamento dibeni e servizi
1 Gestione degliadempimentiin materia di salute e sicurezza sullavoro
1 Gestione degliadempimentiin materiaambientale

1 Affidamento diincarichi professionali e acquisizione di consulenze

33

NaturaliaTantum S.p.A.

Corso ltalia 22 - 20122 Milano (M) P.l.e C.F.08301540962 Tel.+39 039530 0517 www.naturaliatantum.com
info@naturaliatantum.com



AN

NATURALIA The Innovative Green Hub

TANTUM For Beauty & Wellbeing
N’

{1 Contabilita e bilancio

1 Gestione della fiscalita

1 Contenzioso, accordi transattivi e rapporti conI' Autorita giudiziaria
1 Gestione delle operazioni sul capitale

1 Gestione delle operazioni straordinarie

1 Flussi monetari e finanziari

1 Richiesta e gestione dierogazioni pubbliche

1 Gestione delrimborso spese e delle spese dirappresentanza
1 Affarisocietari

1 Selezione, assunzione e gestione del personale

1 Relazionisindacali

1 Gestione dellacomunicazione, del Marketing e delle attivita promozionali

Intaliaree sisonoritenutimaggiormente rilevantiirischi dicommissione dialcune fattispecie di
reato indicati negli artt. 24, 24-bis, 24-ter, 25, 25-bis, 25-bis.1, 25-ter, 25-quater, 25-
quinquies, 25-septies, 25-octies, 25-octies.1; 25-decies, 25-undecies, 25-duodecies, 25-
terdecies, 25 - quinquiesdecies e 25-sexiesdecies del Decreto e dall’ art. 10, Legge 16 Marzo
2006, n.146, del Decreto.
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Relativamente agli altrireati ed illeciti (e tipicamente quelliin materia di pratiche di mutilazione
degli organi genitali femminili, i reati in materia di market abuse, di delitti con finalita di
terrorismo o dieversione dell'ordine democratico, frodiin competizioni sportive, delitticontro
il patrimonio culturale e di riciclaggio di beni culturali e devastazione e saccheggio di beni
culturalie paesaggistici) si e ritenuto, anche sulla scorta del Risk Assessment effettuato, che la
specifica attivita svolta da Naturalia Tantum non presenti profili di rischio tali da rendere
ragionevolmente fondata la possibilita della loro commissione nell'interesse o a vantaggio
della stessa. Si & pertanto stimato esaustivo il richiamo ai principi contenuti sia nel presente
Modello che nel Codice Etico di Gruppo, ove sivincolano gliesponentiaziendali, i collaboratori
edipartners commerciali alrispetto deivalori di solidarieta, tutela della personalita individuale,

correttezza, moralita e rispetto delle leggi.

Quanto all’attivita di Gap Analysis, lo scopo € consistito nell'individuazione, per ciascuna area
di rischio, dei presidi organizzativi, di controllo e comportamento esistenti a presidio delle
specifiche fattispecie di reato richiamate dal Decreto, nella valutazione della loro idoneita a
prevenire i rischi evidenziati nella precedente fase di Risk Assessment e quindi nelle azioni di

miglioramento da apportare.

E stata fatta quindi un’analisi comparativa tra il Modello di organizzazione gestione e controllo
esistente (“as is”) ed un Modello diriferimento a tendere, valutato sulla base del contenuto del
Decreto, delle indicazioni dell’ampia giurisprudenza e delle Linee guida di Confindustria e delle

Associazioni di categoria maggiormente rappresentative (“to be”).
In particolare, I'analisi € stata condotta con |’ obiettivo diverificare:

1 [l'esistenza di regole comportamentali di carattere generale a presidio delle attivita

svolte;

1 [lesistenza e 'adeguatezza di procedure che regolino lo svolgimento delle attivita nel

rispetto dei principi di controllo;
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il rispetto e I'attuazione concreta del generale principio di separazione dei compiti

(“Segregation of duties” 0 “SoD”);

I'esistenza di livelli autorizzativi a garanzia di un adeguato controllo del processo

decisionale;

I'esistenza di specifiche attivita di controllo e di monitoraggio sulle attivita a rischio.

Da tale confronto sono state identificate le aree di miglioramento del sistema di controllo

interno esistente e condivise coniresponsabili delle Funzioni aziendaliinteressate; alcune aree

dimiglioramento individuate in fase di gap analysis, sono state recepite nei Protocolli.

1.3.2 |PROTOCOLLI

Aseguito dellaidentificazione delle aree arischio e in base alrelativo sistema di controllointerno

esistente, la Societa haelaborato specifici Protocolli,in conformita a quanto prescritto dall’art.

6 c. 2 lett. b) del Decreto, contenenti un insieme di regole e di principi di controllo e di

comportamento ritenutiidonei a governare il profilo dirischio individuato.

Per una o piu aree a rischio 231 € stato creato un Protocollo, ispirato alla regola di rendere

documentate e verificabili le varie fasi del processo decisionale, in modo che sia possibile

risalire alla motivazione che ha guidato la decisione.

| principi di controllo riportati nei Protocollifanno riferimento a:

)l
1

livelli autorizzativi;
segregazione funzionale delle attivita autorizzative, operative e dicontrollo;
controlli specifici;

tracciabilita del processo decisionale e archiviazione delladocumentazione a supporto.
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I Protocolliriprendono edintegrano le previsioni contenute nella documentazione aziendale pro
tempore vigente e richiamano il corpo procedurale interno, laddove esistente, sviluppato

anche a copertura deirischi dicommissione deireatiex D.Igs. 231/2001.

| Protocolli sono stati sottoposti al’esame dei soggetti aventi la responsabilita della gestione
delle attivita arischio (“Risk Owners” o “Process Owners”) perlalorovalutazione e approvazione,
rendendo cosi ufficiali ed obbligatorie le regole di condotta ivi contenute nei confronti di tutti
coloro che sitrovino a compiere I'attivita nelllambito della quale e stato individuato un profilo di

rischio.

1.3.3 1L CoDICE ETICO DI GRUPPO

La definizione dei Protocolli sicompleta e siintegra conil Codice Etico di Gruppo, contenente
i principi generali, i valori e le norme comportamentali che costituiscono il fondamento della
cultura aziendale e che rappresentano gli standard di comportamento quotidiano all’'interno e
all’esterno del Gruppo Naturalia Tantum. Il Codice, coerentemente alla filosofia del Gruppo, €
stato costruito attraverso la formalizzazione di semplici ma chiare regole di comportamento,
orientate alla tutela e al rispetto delle persone, dellazienda, del consumatore, degli

Stakeholders, deiterzi e dell’ambiente.
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